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1. Características generales. 
 Sistema de Purificación de Agua UMA. Modelo: S1 

El Sistema de Purificación de Agua UMA tiene como finalidad 
eliminar bacterias como Escherichia Coli, retener residuos 
sólidos e impurezas y reducir malos sabores, olores y el cloro 
del agua del sistema de abastecimiento público. 

Con el Sistema de Purificación de Agua UMA obtienes agua 
segura. 

1.1. Componentes del Sistema de Purificación de 
Agua UMA. 

1) Recipientes de cerámica Stoneware. Horneada a 1200ºC, 
100% reciclable y libre de plomo.  
Fabricados por: Cerámica Himmelbauer. 

2) Dos cartuchos de filtrado con flotador “Filtro Stefani 
Mundo Verde”. 
Modelo: F1. 
Fabricante: Stefani - Mundo Verde. 

3) Dispensador de acero inoxidable 16m calidad alimentaria. 
Modelo: SUS304 
Fabricante: HOME YOUTH HOUSEHOLD LTD. 
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1.2. Diagrama hidráulico de flujo. 

1- Llenado. El recipiente superior se llena con agua del sistema 
de abastecimiento público. 

2- Filtrado. El agua pasa por los cartuchos del filtrado hacia el 
recipiente inferior, a través de tres capas: 

  A) Pared cerámica microporosa que detiene los       
 residuos sólidos iguales o mayores a 5 micrones. 

  B) Membrana de plata coloidal que ayuda a eliminar   
 gérmenes y bacterias. 

  C) Carbón activado que elimina sabores, olores y    
 reduce el cloro. 

3- Suministro de agua. El agua filtrada se deposita en el 
recipiente inferior, de donde se obtiene el agua a través de la 
llave. 

A

B

C

Interior del cartucho de filtrado.Recipiente superior.

Recipiente inferior.

Dispensador.

Agua de la red pública.

Agua filtrada.
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Parámetros

Sistema de 
purificación de 

agua Uma. 
mg/L 

LPM* (límites 
permisibles)mg/L 

Aluminio <0,002 0,20

Arsénico <0,002 25

Cadmio <0,0002 5
Cobre <0,16 2,00
Cromo Total <0,002 0,05
Fierro <0,16 0,30

Manganeso <0,1 0,15

Mercurio <0,0005 1

Niquel <0,002 0,07

Plomo <0,002 0,01

Zinc <0,16 5,00

Cloro residual <0,2 0,2-1,5

pH 7 6,5-8,5 Unidades pH

Sólidos disueltos totales 56,67 1000

Parámetros

Sistema de 
purificación de 
agua Uma. 
% RBMA*

LPM (Límites 
permisibles)  
% RBMA*

Eficiencia en reducción 
bacteriana 100% 95,00% 

2. Desempeño.

2.2. Contaminantes extraíbles.

* Reducción bacteriana de coliformes totales.

2.1. Reducción bacteriana.

A continuación se muestran los informes de ensayos  
realizados de acuerdo a la NOM 244-SSA1-2008.
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3. Instrucciones de armado. 

El sistema de purificación Uma no requiere de ningún tipo de 
instalación hidráulica o de energía para su funcionamiento. 
Unicamente debe armarse y colocarse en una superficie 
resistente. 

IMPORTANTE: Antes de empezar lava bien los recipientes de 
cerámica y la tapa con agua y jabón.

Tapa.

Recipiente superior.

Recipiente inferior.

Base.

Llave de acero inoxidable.

Cartuchos de filtrado (2).

Flotadores (2).

3.1. Identifica las partes.
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3.2 Colocación del dispensador. 

Toma la llave (1) y colócale en la 
rosca un rondana de metal (2) y 
un empaque de silicón (3). 
Introduce la rosca de la llave en 
el agujero del recipiente inferior.

Por la parte interior del 
recipiente coloca en la rosca de 
la llave el otro empaque de 
silicón (4) y la otra rondana de 
metal (5). Enrosca la tuerca (6) 
con una mano mientras 
sostienes la llave con la otra 
mano. 

Aprieta la rosca hasta que la llave  
quede firme y en posición 
correcta, es decir con la salida 
mirando hacia abajo.
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3.3 Colocación de cartuchos de filtrado y 
flotadores. 

Antes de empezar, lava bien los 
recipientes y la tapa con agua, 
jabón y una esponja. 
Toma el recipiente superior y 
colócalo de costado sobre una 
mesa. Puedes usar un trapo  para 
que no se ruede.

Toma un cartucho de filtrado (7), 
coloca uno de los empaques de silicón 
(8) en el pivote con rosca y mételo por 
uno de los orificios del recipiente.  
En la parte que sale por el otro lado,  
coloca el otro empaque de silicón (8) 
y enrosca la mariposa (9) hasta que el 
cartucho quede firme. No uses 
demasiada fuerza. 
Haz lo mismo con el segundo 
cartucho.

En el tramo de pivote que asoma 
de cada cartucho después de 
poner las mariposas, enrosca los 
flotadores (10) hasta que sientas 
que cuesta trabajo seguir 
avanzando. Tampoco debes usar 
demasiada fuerza.

Coloca el recipiente con los 
flotadores viendo hacia arriba y 
asegúrate de que ambos suban y 
bajen libremente.
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3.4 Ensamblado de los recipientes. 

Instructivo Cofepris Key - 5 de julio de 2023



4. Guía de uso. 

Llena el recipiente superior 
con agua de la llave 
utilizando una jarra y espera 
a que se filtre al recipiente 
inferior. El Sistema de 
Purificación de Agua UMA 
filtra aproximadamente 2.4 l 
por hora.

Obtén el agua filtrada a 
través del dispensador. 

Rellena el recipiente 
superior de tu Uma todos 
los días para que nunca te 
falte agua.

Consejo.

IMPORTANTE: Utilizar con agua de abastecimiento público. 

NOTA: Cuando uses tu Sistema de Purificación de Agua 
UMA por primera vez, te recomendamos desechar la 
primera carga de agua filtrada.
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5. Mantenimiento. 
5.1 Vida útil de los cartuchos. 
Cada par de cartuchos tiene una vida útil de 1000 litros 
filtrados ó 12 meses, que corresponden al uso promedio de 
una familia de 3 personas. Después deben ser 
reemplazados para garantizar que siga funcionando 
eficientemente. Para la instalación de los cartuchos nuevos 
sigue los mismos pasos que aparecen en las instrucciones 
de armado de este documento. 
Los reemplazos están disponibles a través de nuestra 
página web umafiltros.com 

5.2 Limpieza. 
Exterior. 
Para la limpieza exterior usa únicamente un trapo 
humedecido con agua.  

Interior. 
Cuando notes que algunas sales o impurezas se han 
acumulado en las paredes de los recipientes, enjuágalos 
con agua de la llave sin remover los cartuchos de filtrado ni 
el dispensador. 

IMPORTANTE: No se deben utilizar detergentes, desengrasantes ni productos 
abrasivos porque pueden dañar la cerámica y los cartuchos de filtrado.
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6. Especificaciones técnicas. 

Nombre del producto. 
Sistema de Purificación de Agua Uma. Modelo: S1 

Fabricante. 
Uma filtros S.A. de C.V. 

País de fabricación. 
México. 

Vida útilde los cartuchos de filtrado. 
El sistema funciona con 2 cartuchos de filtrado que deben ser  
reemplazados cada 1000 litros de uso. 

Flujo del agua. 
2.4 litros por hora manteniendo el nivel de agua en el recipiente  
superior a una altura mínima de 10cm. 

Composición. 
Recipientes: cerámica stoneware. 
Dispensador: acero inoxidable de grado alimenticio. 
Uniones: empaques de silicón. 
Elementos de filtración: cerámica blanca, carbón activado,  
acero inoxidable, plata coloidad, ps, pvc y hotmelt. 
Flotadores: pvc. 

Dimensiones. 
Capacidad: 12litros +-5% (6 filtrados en el recipiente inferior  
y 6 por filtrar en el superior). 
Peso: 12kg +- 5% 
Medidas: alto 54cm, Diámetro superior 27cm,   
Diámetro inferior 20cm. 

Empaque. 
Caja con 1 unidad. 
Medidas del empaque: 33cm x 33cm x 76cm. 
Composición del empaque:  Cartón corrugado. 20 cm

27 cm

54 cm
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7. Resolución de problemas. 

Guía de resolución de problemas
Problema Solución

El agua se derrama por el dispensador. Revisa que el dispensador esté bien ajustado y que hayas colocado 
los empaques y rondanas correctamente.

El agua se derrama por el recipiente inferior.

Asegúrate de que los cartuchos estén enroscados firmemente e 
instalados con sus respectivos empaques como lo indica el instructivo.
Revisa que los flotadores están bien instalados. Deben estar 
totalmente enroscados y no chocar con las paredes del recipiente ni 
entre ellos.  
Si los cartuchos y flotadores están bien instalados y el agua se sigue 
derramando, es posible que un flotador tenga algún defecto o se haya 
dañado al instalarlo. En ese caso habría que sustituirlo. Contáctanos 
en hola@umafiltros.com para poder enviarte un reemplazo. (Con 
costo a menos de que se trate de un defecto de fábrica).

El agua tarda mucho en filtrar.

Los cartuchos de filtrado deben cambiarse cada 1000 litros (12 meses 
aprox.) porque se saturan de las impurezas que retienen. Si no ha 
transcurrido ese plazo, es posible que el agua de la red pública venga 
más sucia de lo normal y se hayan llenado de una capa de impurezas 
en su exterior. En ese caso, vacía el recipiente superior, desenrosca 
cartuchos y flotadores, y limpia los cartuchos con una esponja o 
cepillo suave bajo el chorro de agua. Vuelve a armar según las 
instrucciones y si el problema no se corrige, seguramente es 
momento de sustituir los cartuchos de filtrado. Puedes adquirirlos en 
umafiltros.com.

Se me rompió un recipiente.
Contáctanos en hola@umafiltros.com y te enviaremos uno de 
reemplazo. (Con costo a menos de que se trate de un defecto de 
fábrica).
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